FH

Datenschutzhinweise nach Art. 13 DSGVO

Ihr Vertrauen ist uns sehr wichtig. Wir nehmen deshalb den Schutz lhrer persénlichen Daten sehr ernst.
Dementsprechend verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten streng nach den Vorgaben der Europaischen
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie der sonstigen
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

In diesem Dokument mdchten wir Sie Uber Einzelheiten der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten sowie
Uber die Ihnen in diesem Zusammenhang zustehenden Rechte informieren.

1. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Verantwortlicher fir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne der Datenschutzgrundverordnung
sind wir, die:

FH Finance

vertreten durch: Frank Hoppe Hackhausen 67

41363 Juchen

Tel.: 021658794485

Fax: 021658794485

Mail: frank.hoppe@fh-finance.com (im Folgenden "Makler" genannt)

Unser Datenschutzbeauftragter ist:
Tel.: Mail:

Sie, kdnnen sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz oder zur Austibung ihrer Rechte
direkt an uns oder unseren Datenschutzbeauftragten wenden.

2. Zu welchem Zweck werden lhre Daten verarbeitet?

(1) Im Rahmen des mit lhnen geschlossenen Maklervertrags beraten wir Sie und vermitteln lhnen
Versicherungsvertrage, Kapitalanlageprodukte sowie Finanzierungsprodukte. Zudem betreuen wir Sie gemaf der
uns erteilten Vollmacht in Ihren Versicherungs- und Finanzangelegenheiten. Dies gilt, je nach Beauftragung, auch
fur bereits bestehende Vertragsverhéltnisse oder deren Vertragsubertragung beziehungsweise Umdeckung. Hierzu
bendtigen wir von Ihnen im Rahmen von Datenaufnahmen, Durchfiihrung vorvertraglicher Ma3nahmen,
Beratungsdokumentationen, Vertragsantrag, Kommunikation mit den Produktgebern sowie der Vertragsbetreuung
personenbezogene Daten, gegebenenfalls einschliellich besonderer Kategorien personenbezogener Daten (wie
insbesondere Gesundheitsdaten, genetische Daten, Religionszugehdérigkeit).

(2) Um unsere lhnen gegeniiber bestehenden Pflichten aus dem Maklervertrag zu erfiillen, erheben wir
personenbezogene Daten, einschlie3lich besonderer Kategorien personenbezogener Daten, direkt bei Ihnen.
Daneben erheben wir Ihre Daten, einschlieRlich besonderen Kategorien personenbezogener Daten,



gegebenenfalls auch bei dritten Stellen, insbesondere bei Ihren bisherigen Versicherern.

(3) Inre Daten verarbeiten wir im Rahmen der datenschutzrechtlichen Vorgaben gegebenenfalls auch zu Zwecken,
die nicht direkt mit lnrem Vertrag zusammenhé&ngen. Solche kdnnen sich etwa aus dem Steuerrecht oder dem
Geldwéaschegesetz ergeben.

(4) Daruber hinaus verarbeiten wir Ihre Daten, gemaR Ihrer Einwilligung, zum Zwecke der Werbung oder der Markt-
beziehungsweise Meinungsforschung und zur Kundenzufriedenheitsbefragung. Dieser Nutzung kdnnen Sie
natdrlich jederzeit formlos mit Wirkung fir die Zukunft widersprechen. Um Ihr Widerspruchsrecht auszuiben,
nutzen Sie bitte die unter Ziffer 1 aufgeflihrten Kontaktmdoglichkeiten. Bei jeder Nachricht im Sinne dieses Absatzes
werden Sie von uns erneut auf lhr Widerspruchsrecht hingewiesen.

3. Welche personenbezogenen Daten werden verarbeitet und aus welchen Quellen erhalten wir diese?

(1) Wir verarbeiten ausschlieflich folgende, fur unsere Dienstleistung relevante, personenbezogenen Daten:

Personalien (Name, Adresse, Geburtsdatum und ort, Familienstand, Beruf, Ausbildungsgrad, Staatsangehorigkeit)
Angaben zur familidren Situation (Anzahl / Alter der Kinder, Angaben zu Partner/in)

weitere Kontaktdaten wie Telefon, Fax und E-Mail

Daten zur Legitimation lhrer Person (z. B. Ausweis, Reisepassdaten)

Finanz- und Bonitatsdaten (wie etwa Einkommen, Umsatz und Gewinndaten sowie Angaben zu
Bankverbindungen) Angaben zum bestehenden Versicherungsschutz und lhren bisherigen Versicherern
Angaben zu fur lhre Person tatige Dienstleister (Steuerberater / Rechtsanwalt / Makler / Bankbetreuer o. &.)

Diese Daten erheben wir im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung und deren Anbahnung grundsatzlich direkt von
Ihnen.

(2) In Abhéngigkeit vom jeweiligen Produkt kann neben den oben genannten personenbezogenen Daten auch die
Verarbeitung von Gesundheitsdaten oder genetischen Daten notwendig sein. Dies gilt insbesondere fir
Versicherungsprodukte der privaten Krankenversicherung, Krankenversicherungszusatzprodukte,
Unfallversicherungen, Berufsunfahigkeitsversicherungen oder Lebensversicherungen. Hierzu erheben wir auch
besondere Kategorien personenbezogener Daten, insbesondere Gesundheitsdaten bei Ihnen sowie
gegebenenfalls bei dritten Stellen und verarbeiten diese zur Erfullung des zwischen uns geschlossenen
Maklervertrags. (3) In Abhéangigkeit des von Ihnen gewéhlten Produktes kann es zur Produktberechnung auch
erforderlich sein, dass wir lhre Mitgliedschaft in einer kirchensteuererhebenden Religionsgemeinschaft erfassen,
sofern Sie Mitglied einer solchen Religionsgemeinschaft sind. Dies gilt insbesondere fiir Produkte der betrieblichen
oder privaten Altersversorge. Ilhre Konfession kann uns unter Beachtung der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen auch von dritten Stellen zu diesem Zweck mitgeteilt werden.

(4) Wir verarbeiten nur solche Daten, die zur Erreichung des mit Ihnen vereinbarten Vertragszwecks erforderlich
sind. Stellen Sie notwendige Daten nicht zur Verfiigung oder willigen Sie nicht in die Verarbeitung lhrer
personenbezogener Daten besonderer Kategorien ein, obwohl die Verarbeitung dieser Daten wegen des von |hnen
gewahlten Produkts erforderlich ist, kann der zwischen Ihnen und uns geschlossene Maklervertrag ggf. auf Grund



dessen nicht durchgefuhrt werden.

(5) Zudem konnen wir — sofern im Rahmen unserer Dienstleistung erforderlich — Daten verarbeiten, die wir aus
offentlich zugénglichen Quellen (z. B. Handels- und Vereinsregister, Grundbuicher, o. 4.) zulassigerweise erhalten.

4. Datenerhebung bei Dritten

(1) Zur Durchfihrung des Maklervertrags kann es notwendig sein, dass wir Ihre personenbezogenen Daten,
einschliel3lich besonderer Kategorien personenbezogener Daten, bei lhren bisherigen Versicherungsmaklern sowie
derzeitigen und vergangenen Versicherern erheben und im Rahmen des im Maklervertrag vereinbarten
Verarbeitungszwecks verarbeiten.

(2) Hierzu werden bei Ihren bisherigen oder aktuellen Maklern oder Versicherern sdmtliche vertragsbezogenen
Daten, insbesondere die unter Ziffer 3 dieser Datenschutzhinweise genannten Arten personenbezogener Daten,
angefragt und von uns zu dem in Ziffer 2 dieser Datenschutzinformation genannten Verarbeitungszweck
verarbeitet.

(3) Sofern Sie im Rahmen lhrer datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung in die Anfrage und Verarbeitung
besonderer Kategorien personenbezogener Daten bei Dritten gesondert einwilligen, weisen Sie diese Stellen an,
uns diese personenbezogenen Daten unverziiglich zu tGbermitteln. Diese Einwilligung kénnen Sie
selbstverstandlich jederzeit ohne Angabe von Griinden mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen.

(4) Sofern der Dritte einer Schweigepflicht gemaf § 203 StGB unterliegt, so etwa die Angehdrigen und
mitwirkenden Personen eines Unternehmens der privaten Kranken, Unfall- oder Lebensversicherung, kdnnen Sie
diese Personen und Stellen im Rahmen Ihrer datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung von der
Schweigepflicht entbinden. Sofern Sie nicht wiinschen, dass wir Ihre personenbezogenen Daten, einschlieflich
besonderer Kategorien personenbezogener Daten, bei dritten Personen oder Stellen erheben, kénnen Sie uns
alternativ diese erforderlichen Daten natirlich auch gerne selbst beibringen.

5. Auf welcher Rechtsgrundlage werden Ihre Daten verarbeitet?

(1) Wir verarbeiten lhre Daten entsprechend den Vorgaben der DSGVO und des BDSG.

(2) Die unter Ziffer 3 genannten personenbezogenen Daten sind zur Durchfihrung des Maklervertrags
einschlief3lich der Durchfiihrung vorvertraglicher Malinahmen erforderlich. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung
ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

(3) Sofern die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten, insbesondere Gesundheitsdaten,
zur Durchfuhrung des zwischen uns geschlossenen Maklervertrags erforderlich ist, basiert deren Verarbeitung,
einschlief3lich der Erhebung und der Weitergabe an Dritte, auf Ihrer expliziten Einwilligung geman Art. 9 Abs. 2 lit.
a) DSGVO.

(4) Alle von Ihnen abgegebenen datenschutzrechtlichen Einwilligungen gelten unabhéngig vom Zustandekommen
des beantragten Vertrages und auch fir die entsprechende Priifung bei anderweitig zu beantragenden
Versicherungsvertragen oder bei kiinftigen Antragstellungen, die wir fir Sie vornehmen.

(5) Sofern Sie Mitglied einer kirchensteuererhebenden Religionsgemeinschaft sind, basiert die Verarbeitung der
Daten uber lhre Zugehdorigkeit auf Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a, b DSGVO sowie auf § 22 Abs. 1 Nr. 1 Buchstabe a
BDSG. Diese Daten sind insbesondere zur Berechnung von Produkten der privaten und betrieblichen
Altersversorge erforderlich.

(6) Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflillung einer rechtlichen, insbesondere gesetzlichen,
Verpflichtung erforderlich ist, der wir als Ihr Makler unterliegen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO als
Rechtsgrundlage.



(7) Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten
erforderlich und Uberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten von lhnen als Betroffenem das
erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung (z. B. Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, Anspruchsdurchsetzung etc.).

6. Wer erhalt Zugriff auf Ihre Daten?

(1) Zugriff auf Ihre Daten erhalten in unserem Haus ausschlieRlich diejenigen Mitarbeiter, die diese zur Erfullung
unserer vertraglichen und/oder gesetzlichen Pflichten benétigen, also mit der vertraglichen Abwicklung betraut
sind. In diesem Zusammenhang kdnnen das auch von uns eingesetzte Dienstleister und Erfillungsgehilfen sein.
(2) Soweit wir Thre Daten an Empféanger auf3erhalb unseres Hauses weitergeben, erfolgt dies ausschlief3lich zur
Erfullung unserer Vertragspflichten im Rahmen unseres Geschéaftszweckes, aufgrund gesetzlicher Bestimmungen
oder lhrer ausdriicklich erteilten Einwilligung. Alle dritten Stellen sind den Anforderungen der DSGVO unterworfen.
Auf Wunsch senden wir Ihnen eine Liste der Drittempfénger postalisch zu.

(3) Sofern wir Gesundheitsdaten zur Voranfrage oder zur Angebotserstellung an Maklerpools, weitere Intermediare
oder an den jeweiligen Produktgeber weitergeben, kénnen Sie diese Stellen lhrer Einwilligungserklarung
entnehmen. Auf Wunsch senden wir lhnen ebenfalls eine Liste aller Maklerpools, Intermedidren und Produktgeber,
mit denen wir kooperieren, postalisch zu.

7. Speicherdauer und Datenléschung

Wir 16schen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fur die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich
sind. Daruiber hinaus bewahren wir Ihre Daten fir die Zeit auf, in der Anspriiche gegen uns geltend gemacht
werden kdnnen (gemal der gesetzlichen Verjahrungsfrist kann dieser Zeitraum zwischen drei oder bis zu dreil3ig
Jahren liegen). Zudem speichern wir Ihre Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der
Abgabenordnung, dem Geldwaschegesetz, sowie der Gewerbeordnung. Die Speicherfristen betragen in diesen
Fallen bis zu zehn volle Jahre.

8. Ihre Rechte als betroffene Person

Sobald lhre personenbezogenen Daten von uns verarbeitet werden, sind Sie betroffene Person i. S. d. DSGVO. In
diesen Fallen stehen lhnen uns - als verantwortlichem Verarbeiter — gegentber, folgende Rechte zu:

a) Recht auf Auskunft

Sie haben das Recht, jederzeit von uns Auskunft dartiber zu verlangen, ob und welche Sie betreffende
personenbezogene Daten von uns verarbeitet werden. In diesem Fall erstreckt sich der Auskunftsanspruch auf
folgende Bereiche:

die Verarbeitungszwecke;

die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegentiber denen die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;

die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls konkrete Angaben
hierzu nicht mdglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der Speicherdauer;

das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten,
eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts
gegen diese Verarbeitung;

das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehérde;

alle verfligbaren Informationen tber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten nicht bei Ihnen
selbst erhoben wurden;

das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling geman Art. 22 Abs. 1 und 4
DSGVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekréftige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die
Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir Sie.



Dariiber hinaus steht Ihnen ein Auskunftsrecht zu, ob lhre personenbezogenen Daten in einen Staat, der nicht
Mitglied der EU ist (sog. Drittland), oder an eine internationale Organisation Gbermittelt werden oder wurden. In
diesem Zusammenhang kénnen Sie verlangen, Uber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im
Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

b) Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von uns die unverzigliche Berichtigung beztiglich Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten zu verlangen. Ferner steht lhnen das Recht zu, von uns unter Berticksichtigung der
Zwecke der Verarbeitung, die Vervollstandigung unvollstédndiger personenbezogener Daten - auch mittels einer
ergadnzenden Erklarung - zu verlangen.

¢) Recht auf Léschung (Recht auf Vergessen werden)

Sie kdnnen von uns verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unverziglich geléscht
werden, wenn einer der folgenden Grinde vorliegt:

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf sonstige Weise
verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a oder Art. 9 Abs. 2
Buchstabe a DSGVO stltzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.

Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen
berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung ein.

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmafig verarbeitet.

Die Léschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung
nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaf Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Wurden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten von uns 6ffentlich gemacht und sind wir nach
obenstehenden Grundsétzen zur Loschung der personenbezogenen Daten verpflichtet, so trifft uns ebenfalls die
Pflicht, andere flr die Datenverarbeitung Verantwortliche dariiber in Kenntnis zu setzen, dass Sie als betroffene
Person die Loschung samtlicher Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen
dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

Wir ergreifen diesbezliglich, unter Bertiicksichtigung der verfligbaren Technologie und der Implementierungskosten,
angemessene Malihahmen, auch technischer Art, um diesen Pflichten hachzukommen, jedenfalls soweit die
Verarbeitung nicht weiterhin erforderlich ist, also gesetzliche Vorgaben dies vorschreiben oder berechtigte
Interessen der Léschung entgegenstehen.

d) Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung

Sie kdnnen unter den folgenden Voraussetzungen von uns die Einschréankung der Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von lhnen bestritten, und zwar fir eine Dauer, die es uns
ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprifen.



Die Verarbeitung ist unrechtméRig und Sie verlangen anstatt einer Loschung die Einschrankung der Nutzung der
personenbezogenen Daten.

Die personenbezogenen Daten werden von uns nicht langer fiir die Zwecke der Verarbeitung benétigt, jedoch
bendtigen wir diese Daten zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt und es steht noch nicht fest,
ob unsere berechtigten Griinde gegenuber Ihren Griinden Giberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, diirfen diese Daten — von
ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder im Rahmen der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen
Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet
werden. In diesem Fall werden Sie zudem von uns unterrichtet, bevor die Einschrédnkung aufgehoben wird.

e) Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Léschung oder Einschrankung der Verarbeitung geltend gemacht, sind wir
verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten durch uns offengelegt
wurden, diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei
denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist mit einem unverhaltnismafiigen Aufwand verbunden. Insoweit
kénnen Sie von uns verlangen, lUiber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

f) Recht auf Datenuibertragbarkeit ("Datenportabilitat")

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche Sie uns zur Verfugung gestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Des Weiteren haben Sie das
Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Ubermitteln, sofern die Verarbeitung auf der Einwilligung
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO oder auf einem Vertrag gemaf Art. 6 Abs. 1 lit.
b) DSGVO beruht und die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt, sofern die Verarbeitung nicht fir
die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher
Gewalt erfolgt, welche dem Verantwortlichen tbertragen wurde.

Ferner kénnen Sie bei der Ausiibung Ihres Rechts auf Datenlibertragbarkeit geman Art. 20 Abs. 1 DSGVO
verlangen, dass die personenbezogenen Daten direkt von uns an einen anderen Verantwortlichen tbermittelt
werden, soweit dies technisch machbar ist und sofern hierdurch keine Rechte und Freiheiten anderer Personen
beeintrachtigt werden.

g) Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus |hrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die

Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. €) oder f) DSGVO
erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestitztes Profiling.



Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Falle des Widerspruchs nicht mehr, es sei denn, wir kbnnen
zwingende schutzwuirdige Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhren Interessen, Rechten und Freiheiten
als betroffener Person uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie
das Recht, jederzeit Widerspruch hiergegen einzulegen; dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden
die Sie betreffenden personenbezogenen Daten ab diesem Zeitpunkt nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Mdglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft —
ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuiben, bei
denen technische Spezifikationen verwendet werden.

h) Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung

Sofern Sie eine datenschutzrechtliche Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a) oder Art. 9 Abs. 2 lit a) DSGVO erteilt
haben, steht lhnen geman Art. 7 Abs. 3 DSGVO das Recht zu, diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft zu widerrufen. Widerrufen Sie lhre Einwilligung werden wir die Verarbeitung zukunftig einstellen, es sei
denn, die weitere Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ergibt sich aus einer anderen Rechtsgrundlage.

i) automatisierte Entscheidungen im Einzelfall einschlieZlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlie3lich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlieZlich Profiling —
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen gegentber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in
ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt, sofern die Entscheidung

nicht fir den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags zwischen Ihnen uns erforderlich ist oder

aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche unterliegt, zulassig
ist und diese Rechtsvorschriften angemessene MalRnahmen zur Wahrung der Rechte und Freiheiten sowie der
berechtigten Interessen von ihnen als betroffener Person enthalten

oder
mit lhrer ausdrtcklicher Einwilligung als betroffener Person erfolgt.

Allerdings durfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten gemaf Art. 9
Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a) oder g) DSGVO gilt und angemessene MaRhahmen zum
Schutz der Rechte und Freiheiten sowie ihrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Ist die Entscheidung fiir den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags zwischen lhnen als betroffener Person
und uns als Verantwortlichen erforderlich oder erfolgt sie mit Ihrer ausdrticklicher Einwilligung, treffen wir
angemessene Malinahmen, um lhre Rechte und Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu wahren, wozu
mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung
des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

j) Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehdrde
Ungeachtet lhrer uns gegeniiber bestehenden Rechte, steht lhnen auch das Recht auf Beschwerde bei einer

Aufsichtsbehorde, inshesondere in dem Mitgliedstaat lhres gewdhnlichen Aufenthaltsorts oder des Orts des
mutmabllichen VerstolRes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden



personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoRt. Die Aufsichtsbehérde, bei der die Beschwerde eingereicht
wurde, unterrichtet Sie Gber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlie3lich der Mdglichkeit eines
gerichtlichen Rechtsbehelfs gemaR Art. 78 DSGVO.

9. Kein Datentransfer in Drittstaaten
Der Verantwortliche Gbermittelt personenbezogene Daten nicht in Drittstaaten.
10. Keine automatisierten Entscheidungen oder Profiling

Der Verantwortliche verzichtet auf den Einsatz automatisierter Entscheidungen oder Profiling.

Hinweis zum Widerspruchsrecht gemaR Art. 21 DSGVO 1. Widerspruch im Einzelfall

Aus Grunden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben kdnnen, haben Sie das Recht, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. €) DSGVO
(Datenverarbeitung im 6ff. Interesse) und Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO (Datenverarbeitung aufgrund berechtigter
Interessen) Widerspruch einzulegen.

Ist Widerspruch eingelegt worden, erfolgt eine Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei
denn, es liegen nachweislich zwingende Griinde vor, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Giberwiegen. Eine
weitere Verarbeitung ist auch dann maglich, wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

2. Widerspruch gegen Direktwerbung

Unter Umsténden werden |hre personenbezogenen Daten verarbeitet um Direktwerbung zu betreiben. Gegen eine
solche Verarbeitung haben Sie das Recht jederzeit Widerspruch einzulegen. Dies gilt ebenfalls fiir das Profiling,
soweit es mit der Direktwerbung in Verbindung steht.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu richten an:

FH Finance

vertreten durch: Frank Hoppe Hackhausen 67
41363 Juchen

Tel.: 021658794485

Fax: 021658794485

Mail: frank.hoppe@fh-finance.com _

Einwilligungserklarung zur Datenverarbeitung und Schweigepflichtentbindung



von Kunde Kundendaten
Stellvertretend fir Kind unter 16 als betroffene Person, Geburtsdatum, Adresse, wenn nicht wie oben angegeben

Wir bitten um Verstandnis, dass wir dem Lesefluss zuliebe tberall dort, wo alle Geschlechtsformen erwéhnt sein
sollten, nur die mannliche Schreibweise verwenden.

1. Uberblick und Inhalt dieser Erklarung
Sie mdchten von uns
FH Finance Hackhausen 67 41363 Jiichen

Tel.: 021658794485
E-Mail: frank.hoppe@fh-finance.com

beziglich Ihrer Versicherungsangelegenheiten, einem Kredit und/oder lhren Finanzanlagen beraten werden oder
sich ein solches Produkt durch uns vermitteln lassen. Gleichzeitig betreuen und verwalten wir auf lhren Wunsch
hin, lhre Vertrage aus diesem Bereich. Den genauen Umfang unserer Tatigkeit fiir Sie haben wir gemeinsam in
unserem Maklervertrag festgelegt. In diesem Dokument erlautern wir Thnen die Verarbeitung lhrer Daten und
geben Ihnen die Moglichkeit in verschiedene Datenverarbeitungen einzuwilligen. Au3erdem sind die folgenden
Einwilligungserklarungen auch fir Sie relevant, wenn Sie nicht Vertragsinhaber, sondern beispielsweise versicherte
Person sind.

Um Ihrem Auftrag nachkommen zu kénnen, benétigen wir lhre personenbezogenen Daten (im Folgenden kurz:
"Daten"). Diese Daten werden zum Beispiel in folgenden Fallen verarbeitet:

Datenerhebung
Beratungen Beratungsdokumentationen Risikovoranfragen Vertragsantrag oder -abschluss Anfragen an
Produktgeber Vertragsbetreuung

Ihre Daten werden dabei falls nétig auch an Produktgeber (wie zum Beispiel Versicherungsunternehmen,
Investmentgesellschaften, Banken, Bausparkassen) weitergeleitet.

Die Verarbeitung Ihrer Daten ist uns im Rahmen der Vertragserfiillung bereits gesetzlich erlaubt. Soweit daflir
"besondere Kategorien personenbezogener Daten” (zum Beispiel IThre Gesundheitsdaten, biometrische- und
genetisch Daten) erforderlich sind oder wir Daten an Dritte weitergeben, bendtigen wir Ihre Einwilligung
beziehungsweise Schweigepflichtentbindung. Diese Dritten sind insbesondere Maklerpools, Intermediare,
Untervermittler und Produktgeber, die in Ziffer 2b naher erlautert werden. Folgende Einwilligungen und/oder
Schweigepflichtentbindungen kénnen Sie im Rahmen dieses Dokuments dazu abgeben:

Verarbeitung von besonderen Kategorien lhrer personenbezogenen Daten durch uns (siehe Ziffer 2 a);

Einbeziehung von Maklerpools, weiteren sogenannten Intermediaren und Untervermittlern, die uns in unserer



Maklertatigkeit unterstiitzen (siehe Ziffer 2 b);
Datenubermittiungen und Schweigepflichtentbindung zu lhrer Person von Produktanbietern, wie zum Beispiel
Versicherern, an uns oder einen Maklerpool / Intermediér / Untervermittler (siehe Ziffer 2c);

Etwaige Datenweitergabe an unseren Rechtsnachfolger (siehe Ziffer 2d).

Es steht lhnen frei, die Einwilligungen/Schweigepflichtentbindungen in diesem Dokument zu erteilen, oder nicht
abzugeben sowie diese jederzeit spater gegentiber uns lber eine der oben genannten Kontaktmoglichkeiten mit
Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen. Das Vorliegen einer Einwilligung / Schweigepflichtentbindung kann aber
Voraussetzung dafir sein, dass wir den von lhnen erteilten Auftrag erfillen kénnen. Welche konkreten
Einschrankungen eine Nichtabgabe oder ein Widerruf zur Folge haben kann, wird im jeweiligen Abschnitt
gesondert erlautert.

In unserer Datenschutzinformation, die wir Ihnen gesondert zur Verfigung stellen, informieren wir Sie ausfihrlich
Uber die Verarbeitungen Ihrer Daten, die durch uns erfolgen.

Sofern in dieser Erklarung Begriffe verwendet werden, die auch in der europaischen Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) benutzt werden, gelten die dortigen Begriffsbestimmungen, die Sie insbesondere in
Artikel 4 DSGVO nachlesen kdnnen.

2. lhre Einwilligungen und Schweigepflichtentbindungen
a. Einwilligung in die Verarbeitung von besonderen Kategorien personenbezogener Daten durch uns

Im Rahmen des Maklervertrages verarbeiten wir Ihre Daten, um lhnen gewlnschte Vertrdge zu vermitteln, Sie zu
beraten und/oder lhre Vertrdge zu betreuen. Fir diese Datenverarbeitungen besteht im Rahmen der Erfiillung des
Maklervertrages eine gesetzliche Erlaubnis.

Bei einigen Versicherungsprodukten, vor allem in den Bereichen der Leben-, Kranken- und Unfallversicherung, ist
jedoch auch die Verarbeitung von Daten notwendig, die aufgrund ihrer Sensibilitdt besonders geschiitzt sind, wie
zum Beispiel Ihre Gesundheitsdaten und genetischen Daten. Um welche Daten es sich genau handelt, ergibt sich
aus dem konkreten Antrag oder der Risikovoranfrage. Eine solche Verarbeitung erfolgt insbesondere im Rahmen
der Prifung Ihres Gesundheitszustandes bei Antragstellung und Risikovoranfragen. Bei einer Risikovoranfrage
werden Ihre Angaben zu gefahrenerheblichen Umstanden im Bereich der Lebens- oder Krankenversicherung, wie
zum Beispiel Ihrem Gesundheitszustand, Ihrem Beruf oder Ihren Hobbies, erhoben. Diese leiten wir an
verschiedene Versicherer weiter. Die jeweiligen Versicherer priifen dann ob und zu welchen Bedingungen sie mit
Ihnen einen Versicherungsvertrag abschlieien mochten.

Sofern von Ihnen gewtinscht, kann es sein, dass wir ein "elektronisches Unterschriftsverfahren™ einsetzen, um
Ihren Vorgang digital zu verarbeiten. Durch eine elektronische Unterschrift kann Ihnen die Erklarung, die Sie damit
unterzeichnen, zugeordnet werden. Um diese Zuordnung zu ermdglichen, werden biometrische Merkmale lhrer
Unterschrift (etwa Schreibgeschwindigkeit, -richtung, -pausen, -winkel sowie Andruck) verarbeitet. Diese
Verarbeitung erfolgt ausschlie3lich zu dem Zweck der Prifung der Authentizitéat Ihrer Unterschrift.

Ihre datenschutzrechtliche Einwilligung hierzu:

Ich willige in die Verarbeitung meiner besonderen Kategorien personenbezogenen Daten durch meinen Makler zur
Durchfiihrung des Maklervertrages, gegebenenfalls unter Verwendung meiner elektronischen Unterschrift, wie
vorstehend beschrieben, ein. Dies beinhaltet ausdriicklich auch die Ubermittlung meiner Daten, auch der
besonderen Kategorien personenbezogener Daten, an Versicherer, soweit dies jeweils zur Beratung, Vermittlung
und Prifung meines Antrages oder Risikovoranfrage sowie zur Betreuung meiner Vertrage erforderlich ist.

Mir ist bekannt, dass ohne meine Einwilligung die Durchfiihrung des Maklervertrags mit mir nicht oder nur
eingeschrankt moglich ist, und der Maklervertrag gegebenenfalls wegen Undurchfihrbarkeit aufzuheben ist.



b. Einschaltung von Maklerpools, weiteren Intermediaren und Untervermittlern

Um lhnen so viele Vergleichsmoglichkeiten und Produkte wie méglich anbieten zu kénnen, kann es sein, dass wir
uns der Unterstiitzung sogenannter "Maklerpools" bedienen. Maklerpools unterstiitzen angeschlossene Makler
(wie uns) bei der Anbahnung von Vertragen. Das beinhaltet insbesondere die Einholung von Vergleichstarifen und
-angeboten. Dazu gehért aber auch die Unterstiitzung bei einer méglichen Begriindung und Durchfiihrung von
Vertragen zwischen lhnen und Produktanbietern, sowie bei der Kommunikation mit den Produktanbietern.

Gegebenenfalls bedienen wir uns auch weiterer Unterstitzung von "Intermedidren”. Darunter verstehen wir zum
Beispiel Maklerverbiinde und Transaktionsplattformen (insbesondere im Bankenbereich). Intermedidre haben etwa
die Aufgabe, Informationen oder Produkte zu biindeln und/oder bereitzustellen und Kontakte zwischen Anbietern
und Nachfragern herzustellen. Diese Intermediare unterstiitzen uns, indem sie beispielsweise Zugang zu
Produktanbietern herstellen oder Deckungskonzepte anbieten. Wenn wir einen Maklerpool oder Intermediar
einschalten, ist es erforderlich, dass lhre Daten direkt zwischen diesen und uns ausgetauscht sowie verarbeitet
werden. Diese Verarbeitung kann je nach Vertrag zum Beispiel auch besondere Kategorien personenbezogener
Daten betreffen. Das ist etwa bei Lebens-, Kranken- und Unfallversicherungen der Fall. Sofern das elektronische
Unterschriftsverfahren eingesetzt wird, erfolgt - wie unter Ziffer 2 a beschrieben - auch eine Verarbeitung Ihrer
biometrischen Daten.

Wir setzen fir die Betreuung, Beratung und Vermittlung gegebenenfalls auch "Untervermittler" ein. Diese
verarbeiten lhre Daten zu dem gleichen Zweck und Umfang wie wir. Dies beinhaltet auch den Datenaustausch mit
den Maklerpools und/oder Intermediéaren.

Folgender Maklerpools, Intermedidre oder Untervermittler bedienen wir uns zum aktuellen Zeitpunkt:

blau direkt GmbH, Kaninchenborn 31, 23560 Libeck
insuro Maklerservice GmbH, Bonner Str. 271, Gebaude D, 50968 Kéln WIFO GmbH, Gewerbering 15, 76287
Rheinstetten

Falls wir Ihre fiir die weitere Betreuung notwendigen Daten (einschlie3lich besonderer Kategorien
personenbezogener Daten), an einen neuen Beteiligten weiterleiten, der nicht oben namentlich genannt ist, werden
wir Sie hieriiber vorab informieren. Sie haben dann die Mdéglichkeit, der Ubertragung innerhalb von 14 Tagen zu
widersprechen. Einzelheiten zu lhrem Widerspruch teilen wir Ihnen ebenfalls im Rahmen unserer Information mit.

Eine fortlaufend aktualisierte Ubersicht tiber die Maklerpools, Intermediare und Untervermittler, mit denen wir
zusammenarbeiten, lassen wir Ihnen auf Wunsch gerne zukommen. Gegebenenfalls finden Sie diese Liste auch
auf unserer Homepage.

Ihre datenschutzrechtliche Einwilligung hierzu:

Ich willige ein, dass meine personenbezogenen Daten, einschlie3lich besonderer Kategorien personenbezogener
Daten, mit den Maklerpools, weiteren Intermediaren und/oder Untervermittlern, derer sich mein Makler zu oben



beschriebenen Zwecken bedient, ausgetauscht werden durfen. Diese dirfen die Ubermittelten Daten zu eben
diesen Zwecken sowie zur damit verbundenen Kommunikation mit den jeweiligen Produktanbietern oder
untereinander zu eben diesen Zwecken verwenden.

Diese Einwilligung gilt auch fur den Fall, dass solche Daten an einen zuvor nicht namentlich genannten Beteiligten
Ubermittelt und in der Folge von diesem zu den zuvor genannten Zwecken verwendet werden. Mir ist bekannt, dass
ich in diesem Fall vorab entsprechend lUber den konkreten neuen Beteiligten informiert werde und ich der
Ubertragung, wie oben beschrieben, innerhalb von 14 Tagen widersprechen kann.

Mir ist bekannt, dass mir ohne meine Einwilligung Nachteile bei der Auswahl des gewiinschten Produktes
entstehen kénnen und auch die Durchfiihrung meines Auftrages eventuell nicht oder nur eingeschrankt maoglich ist.

c. Dateniibermittlung vom Produktanbieter an uns, gegebenenfalls an den eingeschalteten Maklerpool und
Intermediar sowie den Untervermittler, wenn eine Vertragsbeziehung mit dem Produktanbieter zustande kommt

Wenn aufgrund unserer Vermittlung zwischen lhnen und einem Produktanbieter eine Vertragsbeziehung zustande
kommt, angebahnt wird oder wir die Betreuung bereits bestehender Vertrédge tbernehmen, benétigen wir hierfir
Ihre Daten, die uns vom Produktgeber Gbermittelt werden. Das gilt auch fir die von uns jeweils eingeschalteten
Maklerpools, Intermediare und/oder Untervermittler. Diese Daten kénnen auch Ruckschliisse auf lhre Gesundheit
zulassen (z.B. bei Annahme mit Risikozuschlag, Ausschluss bestimmter Risiken und so weiter).

Lebens-, Unfall- und Krankenversicherer beziehungsweise die dort tatigen Personen unterliegen der besonderen
Schweigepflicht nach

8203 StGB, wie Sie es von Ihrem Arzt oder Anwalt auch kennen. Damit der Versicherer lhre geschiitzten Daten an
die oben beschriebenen Empféanger weiterleiten kénnen, wird Ihre Schweigepflichtentbindung benétigt.

Ihre datenschutzrechtliche Einwilligung und Schweigepflichtentbindung hierzu:

Ich willige ein, dass mein Makler sowie von ihm eingeschaltete Maklerpools, Intermediare und/oder
Untervermittlern von den Produktanbietern zur Vermittlung oder Betreuung meine Daten, inklusive
Gesundheitsdaten und genetische Daten, sowie nach § 203 StGB geschutzte Daten, erhalten und verarbeiten
durfen. Des Weiteren entbinde ich die wegen eines Vertragsabschlusses angefragten beziehungsweise die
vertragsfuhrenden Produktanbieter von Kranken-, Lebens- und Unfallversicherungen sowie die fur den
Produktanbieter tatigen Personen von ihrer Schweigepflicht. Meine vorstehenden Erklarungen erstrecken sich auch
auf Daten von bereits bestehenden Vertragen, die von meinem Makler auftragsgeman zur Betreuung Gbernommen
wurden.

Mir ist bekannt, dass ohne meine Einwilligung der Maklervertrag in diesem Fall wahrscheinlich nicht durchgefuhrt
werden kann.

d. Datenweitergabe an unseren Nachfolger

Fir den Fall, dass eine Betreuung durch uns nicht mehr erfolgt, zum Beispiel im Falle der Geschéftsaufgabe,
bendtigt ein Nachfolger Zugriff auf Ihre Daten, einschlie3lich besonderer Kategorien personenbezogener Daten,
um Sie liickenlos weiterbetreuen zu konnen. Vor einer solchen Ubertragung werden wir Sie dariiber, sowie {iber
die Person des Nachfolgers gesondert und ausdrtcklich informieren. Sie haben dann die Méglichkeit, der
Ubertragung zu widersprechen. Einzelheiten zu Ihrem Widerspruch teilen wir Ihnnen ebenfalls im Rahmen unserer
Information mit.



Ihre datenschutzrechtliche Einwilligung hierzu:

Ich willige ein, dass falls eine Betreuung durch meinen Makler nicht mehr erfolgt, ihm von mir bekanntgegebene
oder von den Produktanbietern erhaltene Daten an den Nachfolger weitergeben werden und dieser die Daten zum
Zwecke der Betreuung meiner Vertrage und zu meiner Beratung verwenden darf. Die Daten kdnnen auch
besondere Kategorien personenbezogener Daten enthalten. Eine Ubermittlung der Daten erfolgt nicht, soweit ich
nach entsprechender vorheriger Information widersprochen habe.

Mir ist bekannt, dass ohne meine Einwilligung die weitere Betreuung meiner Vertrage nicht gesichert sein konnte,
und ich mich dann gegebenenfalls um eine andere Betreuung bemiihen musste.

Es steht lhnen frei, die Einwilligungen/Schweigepflichtentbindungen in diesem Dokument zu erteilen, oder nicht
abzugeben sowie diese jederzeit spater gegeniber uns tber eine der oben genannten Kontaktméglichkeiten mit
Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen.

Mit der folgenden Unterschrift erteilen Sie ausdriicklich Ihre oben erklarten datenschutzrechtlichen Einwilligungen
und Schweigepflichtentbindungen.

Ort, Datum Kundenunterschrift Unterschrift Erklarungsgeber/-in (ab vollendetem 16. Lebensjahr)
Unterschrift des gesetzlichen Vertreters fir unter 16
(Die vorangestellten Erklarungen gelten fiir die von Ihnen gesetzlich vertretenen Personen (z. B. lhre Kinder),

soweit diese die Tragweite dieser Einwilligung nicht erkennen und daher keine eigenen Erklarungen abgeben
kénnen)

Kundendaten:

Herr Max Mustermann
Musterstr. 1
12345 Musterstadt

Ort, Datum Unterschrift des Kunden

Musterstadt, 22.12.2024

Unterschriften-ID: 1234567890
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